
  
 

NORMAS ATENCIÓN AL PÚBLICO OMIC 

 

- SE ATENDERÁ AL PÚBLICO CON CITA PREVIA PARA CONTROLAR EL AFORO DEL EDIFICIO. PARA ELLO DEBERÁ LLAMAR A SU AYUNTAMIENTO AL TELÉFONO 
925 52 89 00 PARA QUE LE FACILITEN LA CITA. 
 

- SOLAMENTE PODRÁ ENTRAR UNA PERSONA A INTERPONER LA RECLAMACIÓN. 
 

- DEBERÁ IR CON MASCARILLA, SI NO LA LLEVA NO SERÁ ATENDIDO. 
 

- AL ENTRAR DEBERÁ USAR EL GEL HIDROALCOHOLICO. 
 

- TIENE QUE TRAER LA DOCUMENTACIÓN EN MANO COMO FACTURAS, CONTRATOS O ENVIARLAS PREVIAMENTE POR CORREO ELECTRÓNICO A LA PERSONA 
QUE LA ATENDERÁ. 

 

- DEBERÁ GUARDAR LA DISTANCIA DE SEGURIDAD. 

 

SI ERES EMPRESA Y NECESITAS HOJAS DE RECLAMACIONES PUEDES LLAMAR AL TELÉFONO 925 51 13 96 PARA SOLICITARLAS Y 

TENERLAS PREPARADAS. 

PARA CUALQUIER CONSULTA DE CONSUMO PUEDES LLAMAR AL 925 51 13 96 


